
গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

শশক্ষা মন্ত্রণালয় 

বাাংলাদেশ শশক্ষাতথ্য ও পশরসাংখ্যান ব্যুদরা (ব্যানদবইস) 

উপদজলা আইশসটি ট্রেশনাং এন্ড শরদসাস স ট্রসন্টার ফর এডুদকশন (ইউআইটিআরশসই) 

ছাতক, সুনামগঞ্জ। 

  

সিটিজেন চার্ টার 

ক্রসিক 

নং 

সিবার নাি সিবা প্রদান পদ্ধসি সিবা প্রদাজনর 

িিয়িীিা 

দাসয়ত্বপ্রাপ্ত 

কি টকিটা/কি টচারী  

01. 
I.C.T সবষজয় সিক্ষক 

প্রসিক্ষণ 

িরকাসর আজদজির পসরজপ্রসক্ষজি 

প্রসিক্ষজণর েন্য সিক্ষক িজনানয়ন 

পূব টক ইউআইটিআরসিই ল্যাজব 

ব্যবহাসরক পদ্ধসিজি প্রসিক্ষণ প্রদানর 

করা হয়।  

প্রসিক্ষজণর িিয়সূচী 

অনুযায়ী 
িহকারী সপ্রাগ্রািার 

02. িাইবার সিন্টার এর ব্যবহার 

সনর্ টাসরি সরসেস্টার এ িথ্য এসি কজর 

(িকাল 9.00 সেজক সবকাল 5.00 

পয টন্ত) িাইবার সিন্টার ব্যবহার করজি 

পারজবন। ব্যবহারকারীজক পসরচয়পত্র 

প্রদি টন করজি হজব।  

িাইবার সিন্টার 

ব্যবহার এর েন্য 

কসিউর্ার ফাকা 

োকা িাজপজক্ষ 

িাৎক্ষসণক 

কসিউর্ার 

অপাজরর্র/ল্যাব 

এযাসিিজর্ন্ট 

03. 

সিসিল সরসেজেিন এন্ড 

িাইর্াল স্টযাটিিটিক্স 

(C.R.V.S) 

প্রসিষ্ঠান সনজে িথ্য প্রদান করজবন। 

ইউআইটিআরসিই, ব্যানজবইি 

কায টালজয় প্রজয়ােনীয় িহজযাসিিা 

পাওয়া যাজব।  

িাৎক্ষসণক/এক 

কি টসদবি 
িহকারী সপ্রাগ্রািার 

04. 

অনলাইন এিসপও আজবদজন 

প্রসিষ্ঠান িমূহজক িহায়িা 

ও পরািি ট সিবা 

প্রসিষ্ঠান সনজে িথ্য প্রদান করজবন। 

ইউআইটিআরসিই, ব্যানজবইি 

কায টালজয় প্রজয়ােনীয় িহজযাসিিা 

পাওয়া যাজব। 

িাৎক্ষসণক/এক 

কি টসদবি 
িহকারী সপ্রাগ্রািার 

05. 
ই-সিক্ষা েসরপ কাজে 

িহায়িা ও পরািি ট 

প্রসিষ্ঠান সনজে িথ্য প্রদান করজবন। 

ইউআইটিআরসিই, ব্যানজবইি 

কায টালজয় প্রজয়ােনীয় িহজযাসিিা 

পাওয়া যাজব। 

িাৎক্ষসণক/এক 

কি টসদবি 
িহকারী সপ্রাগ্রািার 

06. 
অনলাইন EIIN প্রাসপ্তজি 

িহজযাসিিা  
সনর্ টাসরি ফজি ট আজবদন করজি হজব।  

িাৎক্ষসণক/এক 

কি টসদবি 
িহকারী সপ্রাগ্রািার 

07. 

অনলাইন সিক্ষা খাজি 

উচ্চির িজবষণা কায টক্রজি 

িহায়িা ও প্রজয়ােনীয় 

পরািি ট সিবা।  

সিক্ষা িন্ত্রণালজয়র সনর্ টাসরি ফজি ট 

অনলাইজন আজবদন করজি হজব। 

ব্যানজবইি কর্তটক আজবদন পত্র 

যাচাই-বাছাই, সরসিউ ও চূড়ান্ত 

সুপাসরি। 

িাৎক্ষসণক/এক 

কি টসদবি 
িহকারী সপ্রাগ্রািার 

08. 

সিক্ষা িন্ত্রণালয় এবং এর 

অর্ীন অসর্দপ্তর, দপ্তর ও 

িংস্থা ব্যসিি সকান 

সবিরকারী প্রসিষ্ঠাজনর 

প্রসিক্ষণ আজয়ােন।  

সনর্ টাসরি ফজি ট আজবদন করজি হজব। 1-7 সদন িহকারী সপ্রাগ্রািার 

09. 
সিক্ষািথ্য ও পসরিংখ্যান 

িরবরাহ 
চাসহদা সিািাজবক 1-10 সদন িহকারী সপ্রাগ্রািার 

 

  


