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ারক ন র: ০৪.০০.০০০০.৮১৩.২৭.০০১.২০.১৩৫ তািরখ: 
২১ িডেস র ২০২০

৬ পৗষ ১৪২৭

িবষয:় অিভেযাগঅিভেযাগ   হণহণ   ওও  িন িিন ি   সং াসং া   কায মকায ম।।

          জন শাসেন তা, জবাবিদিহ িনি তকরণ এবং শাসন সংহতকরেণর মা েম ভাগাি িবহীন জনেসবা
িনি তকরেণর লে  অিভেযাগ িতকার ব াপনা প িত চা  করা হেয়েছ। অিভেযাগ িতকার ব া বতমােন িত
সরকাির দ েরর শাসিনক দািয়ে র অিবে  অংশ। সরকাির সবার মান ি র লে  সবা ত াশী মা েষর অিভেযাগ
হণ ও িন ি  কায ম জারদারও করা েয়াজন। 

২।         এমতাব ায়, এ িবষেয় িনে া  কায ম হণ করার জ  িনেদশ েম অ েরাধ করা হেলাঃ
(ক) অিভেযাগ িন ি  কমকতা (অিনক) িনেয়াগ এবং হালনাগাদ ত ািদ (নাম, পদবী, দা িরক কানা, ফান, ফ া , ই-
মইল এ াে স) ওেয়বসাইেট কাশ বক মি পিরষদ িবভাগেক অবিহতকরণ। স ত, জলা পযােয়র দ েরর ে
অিভেযাগ িন ি  কমকতা হেবন দ র ধান অথবা ার মেনানীত একজন জ  কমকতা;
(খ) অিভেযাগ হণ ও িন ি র িবষেয় যথাযথ ব া হণ এবং িতমােসর ১০ তািরেখর মে  সং  ছক মাতােবক
মািসক িতেবদন ত ও সংি  উ তন ক পে র িনকট (িবভাগীয় কিমশনার কায়ালেয়) রণ ও ওেয়বসাইেট
আপেলাড;
(গ) অিভেযাগ হণ ও িন ি র বতমান ব া স েক জনগণেক অবিহত রাখার জ  েয়াজনীয় চারণার ব া
হণ;

(ঘ) িনরেপ তার সােথ অিভেযাগ িন ি  এবং অিভেযাগকারীেক অিভেযােগর ফলাফল স েক অবিহতকরণ; 
(ঙ) অিভেযাগ হণ ও িন ি র বািষক ণা  িতেবদন ণয়ণ ও  ওেয়বসাইেট কােশর ব া হণ। 

২১-১২-২০২০

জলা শাসক (সকল)

মাঃ মখেল র রহমান
উপসিচব

ারক ন র: ০৪.০০.০০০০.৮১৩.২৭.০০১.২০.১৩৫/১(১২) তািরখ: ৬ পৗষ ১৪২৭
২১ িডেস র ২০২০

সদয ়অবগিত ও কাযােথ রণ করা হল: 
১) িবভাগীয় কিমশনার (সকল)
২) মি পিরষদ সিচেবর একা  সিচব, মি পিরষদ িবভাগ
৩) সিচব সম য় ও সং ােরর একা  সিচব, সিচব, সম য় ও সং ার, মি পিরষদ িবভাগ
৪) ি গত কমকতা, সং ার অ িবভাগ, মি পিরষদ িবভাগ

১



৫) াট- া িরক কাম কি উটার অপােরটর (অিতির  দািয় ), শাসন ও অিভেযাগ ব াপনা অিধশাখা,
মি পিরষদ িবভাগ

২১-১২-২০২০
মাঃ মখেল র রহমান 

উপসিচব

গণ জাত ী বাংলােদশ সরকার 
িবভাগীয় কিমশনােরর কাযালয়, িসেলট 

সং াপন শাখা 
www.sylhetdiv.gov.bd

ারক ন র: ০৫.৪৬.০০০০.০০৪.২৭.০০১.২০.৯১০ তািরখ: 
২৮ িডেস র ২০২০

১৩ পৗষ ১৪২৭

উপ  পে র মমা যায়ী ব া হণ বক মািসক িতেবদন িতমােসর ১০ তািরেখর মে  ছক মাতােবক এ কাযালেয়
রণ এবং ওেয়বসাইেট আপেলাড করার জ  িনেদশ েম অ েরাধ করা হেলা।

২৮-১২-২০২০

জলা শাসক (সকল, িসেলট িবভাগ)

সিকনা আ ার
সহকারী কিমশনার

ফান: ০৮২১-৮৪০৬২৫
ফ া : ০৮২১-৮৪০০২০

ইেমইল:
divcomsylhetestablish@gmail.com

২



 

অভিয োগ প্রভিকোর সংক্রোন্ত মোভসক প্রভিযেদন 
 

অভিযসর নোম........................................ 

 

অভিয োগ প্রভিকোর সংক্রোন্ত মোভসক প্রভিযেদন 

 

মোযসর নোম........................... 

 

 অভিয োগ প্রভিকোযরর সোরসংযেপ 
 

ভেযেচ্য মোযস প্রোপ্ত অভিয োযগর সংখ্যো 

পূে বেিী 

মোযসর জের 

জমোট 

অভিয োগ 
(১+২+৩+৪

) 

অন্য দপ্তযর 

জপ্রভরি 

ভেযেচ্য মোযস 

ভনষ্পভিকৃি 

অভিয োগ 

চ্লমোন অভিয োগ 
অভিয োগ ভনষ্পভির হোর 

(ভনষ্পভিকৃি X ১০০/ (জমোট 

ভনষ্পভিয োগ্য অভিয োগ)) 

ওযেে 

সোইযটর 

মোধ্যযম 

প্রচ্ভলি 

পদ্ধভিযি 

স্বপ্রয োভদিিোযে 

গৃহীি 

ভনর্ বোভরি সমে 

অভিক্রোন্ত হেভন 
ভনর্ বোভরি সমে 

অভিক্রোন্ত 

হযেযে 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

          

 

   ভনষ্পভিয োগ্য অভিয োগ = জমোট অভিয োগ (কলোম ৫) – [ভনর্ বোভরি সমে অভিক্রোন্ত হেভন এমন চ্লমোন অভিয োগ (কলোম ৮) + অন্য 

দপ্তযর জপ্রভরি (কলোম ৬)] 


