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২০২৩-২০২৪ অর্ থবছরেে বার্ষ থক কর্ থসম্পাদন চুর্িে (APA) লক্ষ্যর্াত্রাে র্বপেীরে ১র্ ত্রত্রর্ার্সক (জুলাই – সসরেম্বে ২০২৩)  অর্থন 

বাাংলারদশ স্ট্যান্ডার্ থস এন্ড সের্স্ট্াং ইনর্স্ট্টিউশন (র্বএসটিআই) 

র্বভাগ / উইাং এে নার্:                     ,       

            /      ও                         
 

কর্ থসম্পাদন  

    

      

    

 

 

 

       

 

কর্ থসম্পাদন  

সূচক 

 

     

     

 

 

একক 

 

কর্ থস

ম্পাদন  

সূচরকে 

র্ান 

 

        

(       ) 

১          

      

          

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১৬ 

[১]             প্রার্ত 

র্নর্িেকেণ। 

 

২৫ 

 

 

[১.১] পরেে গুণগে র্ান 

সনদ (র্সএর্) প্রদান ও 

নবায়ন 

[১.১.১] র্সএর্ লাইরসন্স 

প্রদান 
     সাংখ্যা ১০ ১৬০ ৩৩  

[১.১.২] র্সএর্ লাইরসন্স 

নবায়ন 

     
সাংখ্যা ১০ ২৪৫ ৫৬  

[১.২] সর্াবাইল সকাে থ ও 

সার্ভ থল্যান্স টিরর্ে কার্ থক্রর্  

[১.২.১]  পর্েচার্লে 

সর্াবাইল সকাে থ  

     
সাংখ্যা ০২ ৯৫ ৩৯  

[১.২.২]  পর্েচার্লে  

সার্ভ থল্যান্স / সকায়ার্ 

     
সাংখ্যা ০৩ ১৫০ ৪৫  

[২]                

      

 

২০ 

[২.১] পদার্ থ পেীক্ষ্ণ  

কার্ থক্রর্ 

[২.১.১] পুেঃ ও প্ররকৌশল  

পে 
     সাংখ্যা ০৮ ৮৫ ৮  

[২.২] েসায়ন পেীক্ষ্ণ 

কার্ থক্রর্ 

[২.২.১] পেীর্ক্ষ্ে খাদ্য 

পে। 
     সাংখ্যা ১০ ৫৬৫ ১৬৪  

[২.২.২] পেীর্ক্ষ্ে  ত্রর্ব 

এবাং অজর্ব পে। 
     সাংখ্যা ২ ১৮ ৭  

[৩] সঠিক ওর্ন ও পর্ের্াপ 

প্রার্ত র্ন      । 
১৫ 

[৩.১] ওর্ন ও পর্ের্াপ 

সাংক্রান্ত কার্ থক্রর্ পর্েচালনা 

[৩.১.১] 

ওর্ন ও 

পর্ের্াপক 

র্ন্ত্রপার্েে 

কযার্লরেশন 

[৩.১.১.১] 

ট্যাঙ্ক লর্ে 
     

সাংখ্যা 

 
২ ৩০০ ৯৭  

[৩.১.১.২] 

সটারের্ 

ট্যাঙ্ক 

     সাংখ্যা ১ 
 

৩৫ 
৭  
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কর্ থসম্পাদন  

    

      

    

 

 

 

       

 

কর্ থসম্পাদন  

সূচক 

 

     

     

 

 

একক 

 

কর্ থস

ম্পাদন  

সূচরকে 

র্ান 

 

        

(       ) 

১          

      

          

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১৬ 

   

[৩.১.২] 

স্ট্যার্ম্পাং ও  

সভর্ের্িরকশ

নকৃে ওর্ন 

ও  

পর্ের্াপক 

র্ন্ত্রপার্ে 

 

 

[৩.১.২.১]  

র্লোে 

সর্র্াস থ 

     সাংখ্যা ২ 
২৩১৫ 

 
৬৮৭  

[৩.১.২.২]  

ওর্নর্ন্ত্র 
     সাংখ্যা ৩ 

৮৫০০ 

 
৩৪৬০  

[৩.১.২.৩]  

  সরপর্ন্সাং    

ইউর্নে 

     সাংখ্যা 

৩ 
৪৮০ 

 
২৭৫  

[৩.১.২.৪]  

সলা-র্র্োে 
     সাংখ্যা ১ 

 

৯৩ 

 

৮৭  

[৩.১.৩] পেরর্াড়কর্াে 

সনদ 

     
সাংখ্যা ৩ ৩০০ ৬৬  

[৪] প্রার্েষ্ঠার্নক সক্ষ্র্ো 

বৃর্ি 

 

১০ 

 

[৪.১] র্নবরলে দক্ষ্ো 

উন্নয়ন 

[৪.১.১] সদরশ প্রর্শক্ষ্রণ 

অাংশগ্রহণ 

     
সাংখ্যা ৪ ২৫ ৪  

[৪.২] দাতর্েক কারর্ 

গর্েশীলো আনয়ন 

[৪.২.১] ওয়ানস্ট্প সার্ভ থস 

সসন্টাে হরে র্সটিরর্ন 

চাে থাে অনুর্ায়ী সসবা প্রদান 

 ড় % ২ ৮৫ ৮০  

[৪.২.২] ৯      ও      

                      

IAP প্রণয়ন। 

            ৪ ৩১-০৮-২৩ 

 

১২-০৭-২৩  
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      ও          কর্ থসম্পা         

কর্ থসম্পাদন  

    

      

    

       

 

কর্ থসম্পাদন  

সূচক 

 

          

 

 

একক 

 

কর্ থসম্পাদ

ন  

সূচরকে 

র্ান 

 

 প্রকৃে অর্থন 

 

লক্ষ্যর্াত্রা/        ২০২৩-২৪ 

 

প্ররক্ষ্পণ 

২০২৪-২৫ 

প্ররক্ষ্পণ 

২০২৫-

২৬ 

২০২১-

২২ 

২০২২-

২৩ 

(  ’২

৩ 

    ) 

অসাধা

েণ 

অর্ে 

উত্তর্ 

উত্তর্ চলর্ে 

র্ান 

চলর্ে 

র্ারনে 

র্নরে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

      ও          কর্ থসম্পা             

      ও 

         

         

        

           

৩০ 

 

১ ) 
       

   
       

       
       

য়ন  

           
         

     
         

ত 

  ১০          

২)  -

      /উদ্ভাব  

           

বাস্তবায়ন 

  -      /উদ্ভাব  

           

         

ত 

  ১০          

৩)            

           

বাস্তবায়ন 

           

           

         

ত 

  ৩          

৪)          

       

           

বাস্তবায়ন 

                

           

         

ত 

  ৪          

৫)           

       

           

বাস্তবায়ন 

                  

           

         

ত 

  ৩          
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         4:                              , ২০২৩-২০২৪ 

কার্ থালরয়ে    :                     ,       

কার্ থক্ররর্ে নার্ কর্ থসম্পাদন 

সূচক 

 

সূচরক

ে র্ান 

একক 

 

বাস্তবায়রনেদার্য়ত্বপ্রাত 

ব্যর্ি/পদ 

২০২৩-

২০২৪ 

অর্ থবছরেে 

লক্ষ্যর্াত্রা 

বাস্তবায়ন অগ্রগর্ে পর্েবীক্ষ্ণ, ২০২৩-২০২৪  র্ন্ত

ব্য লক্ষ্যর্াত্রা/ 

অর্থন 

১র্ 

সকায়াে থাে 

২য় 

সকায়াে থাে 

৩য় 

সকায়াে থাে 

৪র্ থ 

সকায়াে থাে 

সর্াে 

অর্থন 

অর্র্থে 

র্ান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১. প্রার্েষ্ঠার্নক ব্যবস্থা……………………৬ 

 ১.১ ত্রনর্েকো কর্র্টিে সভা 

আরয়ার্ন 

সভা 

আরয়ার্র্ে 

২ সাংখ্যা                    ২ লক্ষ্যর্াত্রা  ১  ১    

অর্থন      

১.২ সুশাসন প্রর্েষ্ঠাে র্নর্র্ত্ত 

অাংশীর্রনে (stakeholders) 

অাংশগ্রহরণ  সভা 

অনুর্ষ্ঠে সভা ২ সাংখ্যা                    ২ লক্ষ্যর্াত্রা ১  ১     

অর্থন ১    ১ 

১.৩ শুিাচাে সাংক্রান্ত প্রর্শক্ষ্ণ / 

              আরয়ার্ন  

       

        

১ সাংখ্যা                    ২ লক্ষ্যর্াত্রা 

 

 

 

১ 

 

 

 

১ 

 

 

 

  

 

 অর্থন      

১.৪ কর্ থ-পর্েরবশ উন্নয়ন 

(টিওএন্ডইভুি অরকরর্া র্ালার্াল 

র্নষ্পর্ত্তকেণ /পর্েষ্কাে-পর্েচ্ছন্নো 

বৃর্ি, র্র্হলারদে র্ন্য পৃর্ক 

ওয়াশরুরর্ে ব্যবস্থা /            

                         

       ও                  

ইেযার্দ)  

 

 

 

উন্নে কর্ থ-

পর্েরবশ 

১ সাংখ্যা 

ও 

োর্েখ 

উ          (    ) ও 

          

 

২ 

ও 

৩০.১০.২৩ 

৩০.০৪.২৪ 

লক্ষ্যর্াত্রা 

 

 ১  

(৩০.১০.২৩) 

 ১ 

(৩০.০৪.২৪

) 

   

 

 

 অর্থন      

অর্থন      

অর্থন      
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কার্ থক্ররর্ে নার্ কর্ থসম্পাদন 

সূচক 

 

সূচরক

ে র্ান 

একক 

 

বাস্তবায়রনেদার্য়ত্বপ্রাত 

ব্যর্ি/পদ 

২০২৩-

২০২৪ 

অর্ থবছরেে 

লক্ষ্যর্াত্রা 

বাস্তবায়ন অগ্রগর্ে পর্েবীক্ষ্ণ, ২০২৩-২০২৪  র্ন্ত

ব্য লক্ষ্যর্াত্রা/ 

অর্থন 

১র্ 

সকায়াে থাে 

২য় 

সকায়াে থাে 

৩য় 

সকায়াে থাে 

৪র্ থ 

সকায়াে থাে 

সর্াে 

অর্থন 

অর্র্থে 

র্ান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

২.  ক্ররয়ে সক্ষ্রত্র শুিাচাে .......................................০২ 

২.১ ২০২২-২৩ অর্ থ বছরেে ক্রয়-

পর্েকল্পনা  ওরয়বসাইরে প্রকাশ 

ক্রয়-

পর্েকল্পনা 

ওরয়বসাইরে 

প্রকার্শে 

২ োর্েখ         ৩১.০৭.২৩ লক্ষ্যর্াত্রা ৩১.০৭.২৩       

 

অর্থন 
১৬.০৭.২৩ 

 

 

 

 

 

 

 

 

৩. শুিাচাে সাংর্িট এবাং দুনীর্ে প্রর্েরোরধ সহায়ক অন্যান্য কার্ থক্রর্……২ 

৩.১ সসবা প্রদারনে সক্ষ্রত্র সের্র্স্ট্ারে 

প্ররদয় সসবাে র্ববেণ ও সসবাগ্রহীোে 

র্োর্ে সাংেক্ষ্ণ 

সের্র্স্ট্াে 

হালনাগাদকৃে 

২ %                

ও             

৮০% লক্ষ্যর্াত্রা ৮০% ৮০% ৮০% ৮০%    

অর্থন ৮০%     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



7 
 

         ৫ : ই-গভন্যথান্স ও উ               , ২০২৩-২৪ 

 

 

    কার্ যক্রম 

 

কম যসম্পাদন 

সূচক 

একক 

 

কম যসম্পাদন 

সূচককর মান 

লক্ষ্যমাত্রা ২০২৩-২০২৪ ১  

        

      

অসাধারণ         উত্তম উত্তম চলতি মান 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

০১ 

[১.১] সসবা সহতিকরণ/ 

              

                   

         

[১.১.১]       /              

        /                 

                             

         

      ১০ ১৬/০৩/২০২৪ ২৩/০৩/২০২৪ ৩০/০৩/২০২৪ ০৬/০৪/২০২৪ ১৩/০৪/২০২৪ 

- 

০২ 

[২.১]         

                ও 

                

              । 

[২.১.১]         

      /      / 

                     

                    ও 

                        

     

     ৫ ৪ ৩ ২ ১ - 

- 

০৩ 
[৩.১]          

         

[৩.১.১]  ও           

                        

                (        ) 

                       

              । 

      ৮ ০৯/০৫/২৪ ১৬/০৫/২৪ ২৩/০৫/২৪ ৩০/০৫/২৪ ০৮/০৬/২৪ 

 

 

          

০৪ 
[৪.১]  ই-নতির ব্যবহার 

বৃতি 
[৪.১.১] ই-ফাইকল                % ৮ ৮০% ৭৫% ৭০% ৬৫% ৬০% ৮০% 

০৫ 
[৫.১] িথ্য বািায়ন 

হালনাগাদকরণ 

[৫.১.১] িথ্য বািায়  হালনাগাদকৃি সংখ্যা ৭ ৪ ৩ ২ ১ - ১ 

[৫.১.২]   ও                 

িথ্য বািায়  হালনাগাদ          
 ৩ ৪ ৩ ২ ১  - 

০৬ 

[৬.১]               

          /কর্ থশালা 

আরয়ার্ন 

[৬.১.১]                         

             /   /        

আরয়া    

সংখ্যা ৫ ২ - ১ - - ১ 

[৬.১.]                         

                        
      ৪ ২৫/০৩/২০২৪ ০৮/০৪/২৪ ১৫/০৪/২৪ ২২/০৪/২৪ ২৯/০৪/২৪ 

- 
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         ৬ :                                     , ২০২৩-২০২৪ 

 

কার্ থক্ররর্ে 

সক্ষ্ত্র 

 

র্ান 
কার্ থক্রর্ 

 

কর্ থসম্পাদন 

সূচক 

একক 

 

কর্ থসম্পা

দন 

সূচরকে 

র্ান 

প্রকৃে 

অর্থন 

২০২১-২২ 

প্রকৃে 

অর্থন 

২০২২-

২৩ 

লক্ষ্যর্াত্রা ২০২৩-২০২৪  

১          

      অসাধােণ অর্ে উত্তর্ উত্তর্ 
চলর্ে 

র্ান 

চলর্ে র্ারনে 

র্নরে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

প্রার্েষ্ঠার্নক ১৫ 

[১.১]                     

              ও            

                  

[১.১.১]          

        
% 

১২ 

১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ - ১০০ 

[১.২]                     

                             

  ও                            

                       

       

 ১ ২ ১  

             

          

        

     ২ ২ ২ - - ১ - ১ 

 ১ ৩                      

              উ           

             

 ১ ৩ ১        

               
     ৩ ১২ ১২ ১২ ১০ ৭ ৬ - ৩ 

সক্ষ্র্ো      

 
১০ 

 ২ ১            ও  ও      

                             

                        

          ও           

                             

 ১                             

                ) 

 ২ ১ ১  

               

                

     
৫ 

 

 

৪ 

 

 

৪ 

 

২ - - ১ - ১ 

 ২ ২                         

                          

                    ১  

                           

                ) 

 ২ ২ ১      

        
     ৫ ২ ২ ২  - ১ - 

 

১ 
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         ৭:                            , ২০২৩-২০২৪ 

 

কার্ যক্রকমর সক্ষ্ত্র 

 
মান 

কার্ যক্রম 

 

কম যসম্পাদন 

সূচক 

একক 

 

কম যসম্পা

দন 

সূচককর 

মান 

লক্ষ্যমাত্রা ২০২৩-২০২৪ ১  

        

      অসাধারণ 
অতি 

উত্তম 
উত্তম 

চলতি 

মান 

চলতি 

মাকনর তনকে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ 

প্রাতিষ্ঠাতনক        ১৪ 

[১.১]                          

                               

ও                           

[১.১.১]           

                  

           

     

 
৭ ৪ ৩ ২ ১ - 

১ 

[১.২]                 ও      

                            

             ও               

                             

        । 

[১.২.১]  ও      

               

             

           

     

 
৭ ৪ ৩ ২ ১ - 

 

          

        সক্ষ্মিা      ১১ 

[২.১]                         

             ও      

                             

          /               

      ।   ও                  

                             

                         । 

 

[২.১.১]       / 

              

               

              

 

সংখ্যা 

 

৬ ১    - ১ 

[২.২] সসবা প্রদান তবষকয় 

সেককহাল্ডারগকণর সমন্বকয় 

অবতহিকরণ সভা আকয়ািন 

[২.২.১]           

            
সংখ্যা ৫ ১ - - - - 

 

        ১ 
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         ৮:                                  , 202৩-2০২৪ 

কার্ যক্রকমর সক্ষ্ত্র 

 
মান 

কার্ যক্রম 

 

কম যসম্পাদন 

সূচক 

একক 

 

কম যসম্পাদন 

সূচককর 

মান 

প্রকৃি 

অিযন 

২০২১-

২২ 

প্রকৃি 

অিযন 

২০২২-

২৩ 

লক্ষ্যমাত্রা ২০২৩-২০২৪ ১  

        

      অসাধারণ 
অতি 

উত্তম 
উত্তম  

চলতি 

মান 

চলতি 

মাকনর 

তনকে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

প্রাতিষ্ঠাতনক ০১ 

[১.১] িথ্য অতধকার আইন অনুর্ায়ী 

তনধ যাতরি সমকয়র মকে িথ্য       

            

 

[১.১.১] তনধ যাতরি 

সমকয়র মকে িথ্য 

            

      

 

 % ০১ ১০০% ১০০% ১০০% ৯০% ৮০% - - ১০০% 

 

সক্ষ্মিা     
০২ 

[2.১]                      

[২.১.১]          

            

        

        

       ০১ - - 
১৫-১০-

২০২৩ 

৩১-১০-

২০২৩ 

৩০-১১-

২০২৩ 
- - 

 

১২-১০-

২০২৩ 

[2.২] িথ্য অতধকার আইন ও 

তবতধতবধান সম্পককয িনসকচিনিা 

বৃতিকরণ 

[২.২.১]       

           
সংখ্যা ০১ - - ২    - 

 

১ 

 


