
নাগিরক �সবার তথ� সারণী 

�ঃ 

নং 
িবভাগ/দ�র

�সবাসমূহ/�সবার 

নাম 

দায়ী��া� 

কম�কত� া/কম�চারীর

নাম 

�সবা �দােনর প�িত 

�সবা 

�া�ীর 

�েয়াজনীয় 

সময় 

 

�িশ�ণাথ�র 

�যাগ�তা 

�সবা �া�ীর জন� 

�েয়াজনীয় 

িফ/ট�া�/আনুসাংগীক

খরচ 

সংি�� আইন 

কানুন/িবিধিবধান

িনিদ� � �সবা 

�দােন ব�থ� 

হেল 

�িতকােরর 

উপায় 

Frequency 

 ০১ 

উপেজলা 

আনসার-

িভিডিপ 

অিফসােরর 

অিফস 

�াম িভি�ক 

�মৗিলক �িশ�ণ 

(িভিডিপ পু�ষ ও 

মিহলা 

১। উপেজলা 

আনসার-িভিডিপ 

কম�কত� া 

২। উপেজলা 

�িশ�ক/�িশি�কা 

৩। ইউিনয়ন 

দলেনতা/দলেন�ী/ 

ক�ানী কমা�ার/ 

মিহলা আনসার 

�াটুন কমা�ার 

আিথ�ক বছেরর ��েত 

বাৎসিরক �িশ�ণ 

িনেদ� িশকা �াি�র পর 

উপেজলা আনসার িভিডিপ 

কম�কত� া উপেজলা 

�িশ�ক/�িশি�কা ও 

ইউিনয়ন 

দলেনতা/দলেন�ীর সােথ 

পরামশ��েম �াথিমক 

�িশ�ণ �াম িনবাচ� ন কের 

�জলা কমা��া� এর 

অনুেমাদন �হণ করার পর 

�যসম� �াম �িশ�েণর 

জন� িনবািচ� ত হেব 

�সসম� �াম �য 

ইউিনয়েনর অ�ভু� � �সই 

ইউিনয়েনর 

দলেনতা/দলেন�ীেক 

উপেজলা 

�িশ�ক/�িশি�কার 

ত�াবধােন �িশ�ণাথ� 

বাছাই এর দািয়� �দান 

করেবন পাশাপািশ 

উপেজলা আনসার িভিডিপ 

কমক� ত� া উপেজলা িনবাহী 

১০ (দশ) 

কম�িদবস 

 

 

নূন�তম ৮ম 

��িণ পাশ, 

�ভাটার আইিড 

কাড� ,নাগিরক� 

সনদ থাকেত হেব 

বয়স ১৮-৩০ 

বছর 

   িবনামূেল�। 

�াম �িতর�া দল 

আইন, ১৯৯৫ ও 

বাৎসিরক �িশ�ণ 

িনেদ� িশকা 

 

 

�জলা 

কমা��া�েক 

অবিহতকরণ। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

�িত উপেজলা 

হেত বৎসের 

গেড় ১৯২ 

জন। 



�ঃ 

নং 
িবভাগ/দ�র

�সবাসমূহ/�সবার 

নাম 

দায়ী��া� 

কম�কত� া/কম�চারীর

নাম 

�সবা �দােনর প�িত 

�সবা 

�া�ীর 

�েয়াজনীয় 

সময় 

 

�িশ�ণাথ�র 

�যাগ�তা 

�সবা �া�ীর জন� 

�েয়াজনীয় 

িফ/ট�া�/আনুসাংগীক

খরচ 

সংি�� আইন 

কানুন/িবিধিবধান

িনিদ� � �সবা 

�দােন ব�থ� 

হেল 

�িতকােরর 

উপায় 

Frequency 

কমক� ত� া, উপেজলা 

মৎস�,�াণী স�দ,কৃিষ, 

�া�� ও পিরবার 

পিরক�না,   ব�ব�াপক 

আনসার িভিডিপ উ�য়ন 

ব�াংক,�কলাপ 

বা�বায়ন,ফায়ার 

সািভ� স,থানা ভার�া� 

কমক� ত� া গেণর মধ� হেত 

�য �কান আট জেনর সােথ 

সম�য় সাধন পূবক�  

অিতিথ ব�া িহেসেব 

আনার ব�ব�া করেবন। 

সংি�� ইউিনয়ন 

পিরষেদর �চয়ারম�ান ও 

উপেজলা �চয়ারম�নেক 

অবিহত করেবন। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ০২ 

উপেজলা 

আনসার-

িভিডিপ 

সাধারণ আনসার 

�মৗিলক �িশ�ণ 

(পু�ষ ও মিহলা) 

১। �জলা কমা��া� 

২। উপেজলা আনসার 

বাৎসিরক �িশ�ণ 

িনেদ� িশকায় �দ� �কাটা 

অনুযায়ী উপেজলা 

৭০ (স�র) 

িদন 

নূন�তম ৮ম 

��িণ পাশ, 

�ভাটার আইিড 

    িবনামূেল� 

আনসার বািহনী 

আইন-

১৯৯৫,আনসার 

�জলা 

কমা��া�েক 

�িত উপেজলা 

হেত বৎসের 

গেড় ২-৭ জন। 



�ঃ 

নং 
িবভাগ/দ�র

�সবাসমূহ/�সবার 

নাম 

দায়ী��া� 

কম�কত� া/কম�চারীর

নাম 

�সবা �দােনর প�িত 

�সবা 

�া�ীর 

�েয়াজনীয় 

সময় 

 

�িশ�ণাথ�র 

�যাগ�তা 

�সবা �া�ীর জন� 

�েয়াজনীয় 

িফ/ট�া�/আনুসাংগীক

খরচ 

সংি�� আইন 

কানুন/িবিধিবধান

িনিদ� � �সবা 

�দােন ব�থ� 

হেল 

�িতকােরর 

উপায় 

Frequency 

অিফসােরর 

অিফস 

িভিডিপ কমক� ত� া আনসার জাতীয় �ি�কায় 

সাধারণ আনসার 

�িশ�েণর িব�ি� 

�কাশ করা হয়।তারপর 

অনলাইেন িনিদ�� 

�যাগতা স�� �লাক 

িনধ�ািরত িফশ িদেয় 

আেবদন করেত পােরন 

। তারপর িনিদ�� 

তািরেখ শারীিরক,িলিখত 

ও ভাইবা পির�া িদেল 

পের চুড়া� বাছাই এ 

�কেল আনসার িভিডিপ 

উেয়ব সাইেড অথবা 

�জলা ও উপেজলায় 

�রজা� জানেত পারেব 

।   চুড়া� বাছাই এর পর 

�িশ�ণাথ�রা �িশ�ণ 

�� করেবন এবং এ�শ 

িদন �জলায় ও স�র িদন 

আনসার-িভিডিপ 

একােডমীেত �িশ�ণ �শেষ  

পুিলশ �ভিরিফেকশন 

স�ে�র পর চুড়া�ভােব 

সাধারণ আনসার িহেসেব 

তািলকাভু� হেবন।তখন 

এক� �াট�  কাড�  �দান 

কাড� ,নাগিরক� 

সনদ থাকেত হেব 

উ�তা ৫’-৪” 

বুেকর মাপ 

৩০”-৩২” 

দিৃ�শি� ৬/৬ 

বয়স  

১৮-৩০বছর 

িভিডিপ �িশ�ণ 

�া�েদর 

অ�ািধকার �দয়া 

হেব । 

বািহনী 

�িবধানমালা-

১৯৯৬ ও বাৎসিরক 

�িশ�ণ িনেদ� িশকা 

অবিহত করা। 

 



�ঃ 

নং 
িবভাগ/দ�র

�সবাসমূহ/�সবার 

নাম 

দায়ী��া� 

কম�কত� া/কম�চারীর

নাম 

�সবা �দােনর প�িত 

�সবা 

�া�ীর 

�েয়াজনীয় 

সময় 

 

�িশ�ণাথ�র 

�যাগ�তা 

�সবা �া�ীর জন� 

�েয়াজনীয় 

িফ/ট�া�/আনুসাংগীক

খরচ 

সংি�� আইন 

কানুন/িবিধিবধান

িনিদ� � �সবা 

�দােন ব�থ� 

হেল 

�িতকােরর 

উপায় 

Frequency 

করেব আনসার িভিডিপ 

একােডিম �থেক । 

 

০৩ 

উপেজলা 

আনসার-

িভিডিপ 

অিফসােরর 

অিফস 

�পশািভি�ক 

ইেলকি�িশয়ান, 

�বিসক কি�উটার, 

�মাবাইল �ফান 

সািভ� িসং, 

ম�াশনাির এ�া� 

রড বাইি�ং, 

কন�াকশন 

�পইি�ং,টাইলস 

�স�ং, 

অেটােমকািন�, 

�রি�জােরটর 

এ�া� এয়ার 

কি�শিনং, 

ইেলকি�কাল 

হাউজ ওয়ািরং, 

ওেয়লিডং ৫িজ, 

�াি�ং এ� পাইপ 

িফ�ং, 

�সলাই ও ফ�াশন 

িডজাইন, �সায়টার 

িন�ং,ওেভন 

�মিশন 

অপাির�ং,�মাটর 

�ইিভং �িশ�ণ ) 

১। �জলা কমা��া� 

২। উপেজলা আনসার 

িভিডিপ কমক� ত� া 

আিথ�ক বছেরর ��েত 

বাৎসিরক �িশ�ণ 

িনেদ� িশকা �াি�র পর 

উপেজলা আনসার িভিডিপ 

কম�কত� া উপ�জলা 

�িশ�ক/�িশি�কা ও 

ইউিনয়ন 

দলেনতা/দলেন�ীর মাধ�েম 

�িশ�ণাথ� বাছাই কের 

�জলা কমা��া� এর 

অনুেমাদন �হণ করেবন 

এবং �িশ�ণাথ�েদর 

�িশ�েণর জন� িনধ�ািরত 

�ােন ��রণ করেবন। 

বাৎসিরক 

�িশ�ণ 

িনেদ� িশকায় 

িনধ�ািরত 

সময়। 

 

নূন�তম ৮ম 

��িণ পাশ, 

�ভাটার আইিড 

কাড� ,নাগিরক� 

সনদ,িভিডিপ 

সনদ থাকেত হেব 

বয়স ১৮-৩০ 

বছর তেব 

�ইিভং �িশ�েণর 

��্ে� ২২-

৩০বছর 

   িবনামূেল�। 
বাৎসিরক �িশ�ণ 

িনেদ� িশকা 

�জলা 

কমা��া�েক 

অবিহত করা। 

�িত উপেজলা 

হেত বৎসের 

গেড় ৩-৯ 

জন। 



�ঃ 

নং 
িবভাগ/দ�র

�সবাসমূহ/�সবার 

নাম 

দায়ী��া� 

কম�কত� া/কম�চারীর

নাম 

�সবা �দােনর প�িত 

�সবা 

�া�ীর 

�েয়াজনীয় 

সময় 

 

�িশ�ণাথ�র 

�যাগ�তা 

�সবা �া�ীর জন� 

�েয়াজনীয় 

িফ/ট�া�/আনুসাংগীক

খরচ 

সংি�� আইন 

কানুন/িবিধিবধান

িনিদ� � �সবা 

�দােন ব�থ� 

হেল 

�িতকােরর 

উপায় 

Frequency 

 ০৪ 

উপেজলা 

আনসার-

িভিডিপ 

অিফসােরর 

অিফস 

সরকারী/�বসরকারী

সং�ায় আনসার 

অ�ীভূতকরণ 

১। �জলা কমা��া� 

২। �র� কমা�ােরর 

মেনানীত একজন 

কমক� ত� া 

৩। �জলার সােক� ল 

অ�াডজটুা� 

৪। সংি�� উপেজলা 

আনসার-িভিডিপ 

কমক� ত� া 

তািলকাভু� সাধারণ 

আনসারেদর মধ� হেত 

�জলা কমা��া� এর 

��াবনার ��ি�েত  

আনসার সদেস�র 

�মাবাইেল এস.এম.এস. 

যায় এবং িনিদ�� 

তািরেখর মেধ� �যাগদান 

করার কথা উে�ক 

থােক । প�ােনলভু� 

তািলকা হেত �মানুসাের 

�ত�াশী সং�ার চািহদার 

��ি�েত �জলা কমা��া� 

অ�ীভূত কেরন। 

 

�ত�ািশত 

সং�ার 

চািহদা এবং 

অ�ীভূত 

আনসার 

সদস�েদর 

অ-অ�ীভূত 

হওয়া 

সােপে�। 

 

    িবনামূেল�। 

আনসার বািহনী 

আইন-

১৯৯৫,আনসার 

বািহনী 

�িবধানমালা-

১৯৯৬ 

সংি�� �র� 

কমা�ার। 

�িত উপেজলা 

হেত বৎসের 

গেড় ০-৩০ 

জন। 

�যসব 

উপেজলায় 

িমল কারখানা 

�সখােন �বশী 

হয় আর 

�যখােন নাই 

�সখােন হয় 

না। 

  

০৫ 

উপেজলা 

আনসার-

িভিডিপ 

অিফসােরর 

অিফস 

জাতীয় জ�রী 

�য়াজেন িনবাহ� 

আেদশবেল �যমন 

দগূাপু�জা, িনবাচ� ন 

(জাতীয়, �ানীয় 

সরকার), এস এস 

িস পরী�া, দেূযাগ� 

�মাকােবলা 

ইত�ািদেত �� 

�ময়ােদ আনসার 

অ�ীভূতকরণ 

১। �জলা কমা��া� 

২। উপেজলা আনসার 

িভিডিপ কমক� ত� া 

আেদশপ� �াি� সােপে� 

�াটুনভু� আনসার-

িভিডিপ সদস�েদর মধ� 

হেত চািহত সংখ�ক 

আনসার ১/২/৩/৪/৫/ 

িদেনর জন� �জলা 

কমা��া� কখেনা কখেনা 

উপেজলা আনসার িভিডিপ 

কমক� ত� া �দিনক 

৫২৫/৪৭৫ টাকা ভাতায় 

আনসার অ�ীভূত কেরন। 

�ত�ািশত 

সং�ার 

চািহদা 

সােপে� 

 

চািহত 

সরকারী/�বসরকারী 

সং�া হেত জন �িত 

�দিনক ৫২৫/৪৭৫  

টাকা িহেসেব 

 

আনসার বািহনী 

আইন-

১৯৯৫,আনসার 

বািহনী 

�িবধানমালা-

১৯৯৬ 

সংি�� �র� 

কমা�ার। 

�িত উপেজলা 

হেত বৎসের 

গেড় ১০০-

৮০০ জন। 

 



�ঃ 

নং 
িবভাগ/দ�র

�সবাসমূহ/�সবার 

নাম 

দায়ী��া� 

কম�কত� া/কম�চারীর

নাম 

�সবা �দােনর প�িত 

�সবা 

�া�ীর 

�েয়াজনীয় 

সময় 

 

�িশ�ণাথ�র 

�যাগ�তা 

�সবা �া�ীর জন� 

�েয়াজনীয় 

িফ/ট�া�/আনুসাংগীক

খরচ 

সংি�� আইন 

কানুন/িবিধিবধান

িনিদ� � �সবা 

�দােন ব�থ� 

হেল 

�িতকােরর 

উপায় 

Frequency 

 

০৬  

অ�ীভূত আনসার 

�মাতােয়েনর 

মাধ�েম িনরাপ�া 

�সবা 

১। �র� কমা�ার 

২। �জলা কমা��া� 

৩। উপেজলা 

আনসার িভিডিপ 

কমক� ত� া 

�ত�ািশত সং�া 

িনরাপ�ার জন� আনসার 

সদস� �চেয় িনধ�ািরত 

ফরেম �জলা কমা��া� 

বরাবর আেবদন করেবন। 

সং�ার আেবদেনর 

��ি�েত �জলা কমা��া� 

সংি�� উপেজলা আনসার-

িভিডিপ কমক� ত� ােক 

সরজিমন পিরদশন� 

�িতেবদন দািখেলর িনেদশ� 

�দেবন। উ� পিরদশন� 

�িতেবদন �াি� সােপে� 

�জলা কমা��া� িনেজ 

িকংবা ��� িবেশেষ তার 

উপযু� �িতিনিধর 

মাধ�েম অিধকতর যাচাই 

কের িনজ� মতামত সহ 

সি�িলত পিরদশন� 

�িতেবদন �র� 

কমা�ােরর িনকট 

উ�থাপন করেবন। �র� 

কমা�ার �িতেবদেনর 

�যৗি�কতা ও ��� 

িবেবচনা কের িনেজ 

অনুেমাদন কের �জলা 

কমা��াে�র িনকট �ফরৎ 

৩০ (ি�শ) 

িদন 

 

িনরাপ�া �সবা �াি� 

িনি�ত হেল যতজন 

আনসার সদস� 

িনরাপ�ার জন� 

িনেয়ািজত হেবন তােদর 

�েত�েকর িতন মােসর 

�বতন ভাতা এবং 

�েত�েকর �িতিদেনর 

ভাতার 20% 

আনুষি�ক িহেসেব �জলা 

কমা��া� এর িনকট 

�চেকর মাধ�েম জমা 

করেত হেব। 

আনসার বািহনী 

আইন-

১৯৯৫,আনসার 

বািহনী 

�িবধানমালা-

১৯৯৬ 

ও �াম �িতর�া দল 

আইন, ১৯৯৫ 

সংি�� �র� 

কমা�ার। 

�িত উপেজলা 

হেত বৎসের 

গেড় ০-৫ 

সং�া। 

�যসব 

উপেজলায় 

িমল কারখানা 

�সখােন �বশী 

হয় আর 

�যখােন নাই 

�সখােন হয় 

না। 



�ঃ 

নং 
িবভাগ/দ�র

�সবাসমূহ/�সবার 

নাম 

দায়ী��া� 

কম�কত� া/কম�চারীর

নাম 

�সবা �দােনর প�িত 

�সবা 

�া�ীর 

�েয়াজনীয় 

সময় 

 

�িশ�ণাথ�র 

�যাগ�তা 

�সবা �া�ীর জন� 

�েয়াজনীয় 

িফ/ট�া�/আনুসাংগীক

খরচ 

সংি�� আইন 

কানুন/িবিধিবধান

িনিদ� � �সবা 

�দােন ব�থ� 

হেল 

�িতকােরর 

উপায় 

Frequency 

পাঠােবন িকংবা �েয়াজেন 

অনুেমাদেনর জন� সদর 

দ�ের ��রণ করেবন। 

 ০৭ 

উপেজলা 

আনসার-

িভিডিপ 

অিফসােরর 

অিফস 

�ু� ঋণ �সবা 

 

৩। উপেজলা 

আনসার িভিডিপ 

কমক� ত� া 

আনসার িভিডিপর 

তািলকাভু� সদস�-সদস�া 

উপেজলা আনসার িভিডিপ 

কমক� ত� ার কােছ �াটুন 

সনদ িনেব।আনসার 

িভিডিপ উ�য়ন ব�াংেকর 

এক� �শয়ার �য় করেব। 

ব�াংক �থেক �লান �াি� 

ফরম সং�হ ও পূরণ কের 

জমা িদেব। 

০৭ (সাত) 

িদন 

 

আনসার িভিডিপ উ�য়ন 

ব�াংেকর এক� ১০০ 

(এক শত) টাকার �শয়ার 

�য় 

- 

�জলা 

কমা��া�েক 

অবিহত করা। 

�দেশর �য 

সকল 

উপেজলায় 

আনসার 

িভিডিপ 

উ�য়ন 

ব�াংেকর শাখা 

আেছ �স সকল 

উপেজলায় 

বৎসের গেড় 

০-৫০ জন। 

 


	নাগরিক সেবার তথ্য সারণী



