
পিরিশ -'ঘ’ 

                    আ িলক/মাঠ পযােয়র কাযালেয়র াচার কৗশল কম-পিরক না, ২০২২-২০২৩  
আ িলক/মাঠ পযােয়র কাযালেয়র নাম: জলা শাসেকর কাযালয়, মৗলভীবাজার। 
 

কায েমর নাম কমস াদন 
চক 
 

চেকর 
মান 

একক 
 

বা বায়েনরদািয় া  
ি /পদ 

২০২২-
২০২৩ 

অথবছেরর 
ল মা া 

বা বায়ন অ গিত পিরবী ণ, ২০২২-২০২৩  ম  
ল মা া/ 
অজন 

১ম 
কায়াটার 

২য় 
কায়াটার 

৩য় 
কায়াটার 

৪থ 
কায়াটার 

মাট 
অজন 

অিজত 
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 
১. ািত ািনক ব া………………………………..... 
 ১.১ নিতকতা কিম র 
সভা আেয়াজন 

সভা 
আেয়ািজত 

২ সং া অেজ (সা) ০৪ ল মা া ০১ ০১ ০১ ০১    
অজন      

১.২ নিতকতা কিম র 
সভার িস া  বা বায়ন 

বা বািয়ত 
িস া  

৪ % অেজ (সা) ১০০% ল মা া ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%    

অজন      

১.৩ শাসন িত ার 
িনিম  অংশীজেনর 
(stakeholders) 
অংশ হেণ  সভা 

অ ি ত সভা ৪ সং া অেজ (সা) ০৪ ল মা া ১ ১ ১ ১    
অজন      

১.৪ াচার সং া  
িশ ণ আেয়াজন  

িশ ণ 
আেয়ািজত 

২ াচ 
সং া 

অেজ (সা) ০২ ল মা া - ১ - ১    
অজন      

১.৫ কম-পিরেবশ উ য়ন  
১.৫.১  এ কাযালেয়র 
০৮  শাখায় ওয়াকে শন 

াপন 

উ ত কম-
পিরেবশ 

১ সং া 
ও 

তািরখ 

অেজ (সা) ০৮; 
০৫/৯/২২ 
০৫/১২/২২ 
০৫/০৩/২৩ 
০৫/০৬/২৩ 

ল মা া ০৫ স  ০৫ িডেস ০৫ মাচ ০৫ ন    

অজন      

১.৫.২ সবা ত াশীেদর 
অেপ া ও িব াম হেণর  
জ  বসার ান িনমাণ 

উ ত কম-
পিরেবশ 

১ 
সং া ও 
তািরখ 

অেজ (সা) ০৫/০৬/২৩ 

ল মা া - - - ০৫ ন  

  
অজন     

১.৫.৩ এি িকউ ভ 
আদালত ও িব  
অিতির  জলা 

ািজে ট  আদালত 
এজলােসর সৗ য বধন ও 
মাইক াপন 

উ ত কম-
পিরেবশ 

১ 
সং া ও 
তািরখ 

অেজ (সা) ০৫/০৬/২৩ 

ল মা া - - - ০৫ ন  

  

অজন     
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কায েমর নাম কমস াদন 
চক 
 

চেকর 
মান 

একক 
 

বা বায়েনরদািয় া  
ি /পদ 

২০২২-
২০২৩ 

অথবছেরর 
ল মা া 

বা বায়ন অ গিত পিরবী ণ, ২০২২-২০২৩  ম  
ল মা া/ 
অজন 

১ম 
কায়াটার 

২য় 
কায়াটার 

৩য় 
কায়াটার 

৪থ 
কায়াটার 

মাট 
অজন 

অিজত 
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 
২.  েয়র ে  াচার ........................................................................ 
২.১ ২০২২-২৩ অথ 
বছেরর য়-পিরক না  
ওেয়বসাইেট কাশ 

য়-পিরক না 
ওেয়বসাইেট 

কািশত 

৩ তািরখ অেজ (সা) ২৫/০৭/২২ ল মা া ২৫/৭/২২ - - -  
 

  
অজন  

 
 
 

 
 

 
 

৩. াচার সংি  এবং ন িত িতেরােধ সহায়ক অ া  কায ম…………….. (অ ািধকার িভি েত ১  নংসহ নতম ৪  কায ম) 
৩.১ সবা দােনর ে  
রিজ াের েদয় সবার 

িববরণ ও সবা হীতার 
মতামত সংর ণ 

রিজ ার 
হালনাগাদ ত 

৮ % জলা শাসক, 
মৗলভীবাজার 

১০০% ল মা া ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%    
অজন      

৩.২ পাসেপাট ও 
িবআর এ অিফেস 
তদারিক ি েত অিভযান 
পিরচালনা 

পিরদশন ৮ সং া অ: জ: া: ১২ ল মা া ৩ ৩ ৩ ৩    
অজন      

৩.৩  হাসপাতাল ও 
ি িনকস েহ সবা 

ত াশীেদর হয়রািন 
লাঘেব অিভযান 
পিরচালনা  

পিরদশন ৮ সং া অ: জ: া: ১২ ল মা া ৩ ৩ ৩ ৩    
অজন      

৩.৪ অিভেযাগ বাে  া  
অিভেযােগর িভি েত 
শতভাগ িতকােরর 

ব া হণ 

অিভেযাগ 
বাে  
অিভেযাগ হণ 

৮ % জলা শাসক, 
মৗলভীবাজার 

১০০% ল মা া ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%    
অজন      

 

িব: :- কান িমেকর কায ম েযাজ  না হেল তার কারণ ম  কলােম উে খ করেত হেব। 
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জলা শাসেকর কাযালয়, মৗলভীবাজার এর াচার কৗশল কম-পিরক না, ২০২২-২০২৩ এর  
১.৫ কমপিরেবশ উ য়ন এর িব ািরত িববরণ 

 
   ১.৫ কম-পিরেবশ উ য়ন : 
 

িমক 
ন র 

কায েমর নাম বা বায়ন  ি য়া মাণক িহেসেব যা থাকেব 

১.৫.১ এ কাযালেয়র ০৮  শাখায় ওয়াকে শন াপন িবষয়  িনি ত করার জ  িনধািরত সমেয়র তদারিকর ব া। 

তািরখ : ০৫/০৯/২০২২,  ০৫/১২/২০২২, ০৫/০৩/২০২৩, 
০৫/০৬/২০২৩ 

ওয়াক শন াপেনর ি র িচ ।     

১.৫.২ সবা ত াশীেদর অেপ া ও িব াম হেণর  জ  বসার ান িনমাণ। িবষয়  িনি ত করার জ  িনধািরত তািরখ : ০৫/০৬/২০২৩ পিরদশন িতেবদন ও ি র িচ ।  

১.৫.৩ এি িকউ ভ আদালত ও িব  অিতির  জলা ািজে ট  আদালত এজলােসর সৗ য বধন 
ও মাইক াপন 

িবষয়  িনি ত করার জ  িনধািরত তািরখ  

তািরখ : ০৫/০৬/২০২৩ 

পিরদশন িতেবদন ও ি র িচ । 

 
 
 
 


