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ধবষয় : জাতীয় ভ াক্তা-অধিকার সাংরক্ষণ অধিেপ্তর, ধব াগীয় কার্ যালয়, ধসদলট এর ২০২২-২০২৩ অর্ যবছদরর উত্তম 

চচ যার তাধলকা। 

 

নাং-০১ : ভসবা গ্রহীতাদের জন্য ওয়াশরুম পধরস্কার পধরচ্ছন্ন রাখা  

অধিদসর উত্তর পাদবয ভসবাগ্রহীতাদের জন্য একাধিক কক্ষ ধবধশষ্ট একটি ওয়াশ রুম সব যো পধরস্কার পধরচ্ছন্ন ও ব্যবহার 

উপদর্াগী কদর রাখা হয়। 

 

নাং-০২ : ভসবা গ্রহীতাদের ধনরাপে খাবার পাধন সরবরাদহর জন্য ধিল্টার স্থাপন 

ভসবাগ্রহীতাদের ধনরাপে খাবার পাধন সরবরাদহর জন্য অধিদস একটি ধিল্টার স্থাপন করা হদয়দছ র্া সব সময় ব্যবহার 

উপদর্াগী ও পধরস্কার পধরচ্ছন্ন কদর রাখা হয়। 

নাং-০৩ : ভসবা গ্রহীতাদের জন্য ওদয়টিাং রুম স্থাপন 

শুনানী, অধ দর্াগ োধখল ইতযাধে কারদণ অধিদস আগত ভসবাগ্রহীতাদের ওদয়টিাং এর জন্য একটি ধবশ্রামগার-কাম-

স াকক্ষ স্থাপন করা হদয়দছ। এটি ভসবাগ্রহীতাদের ব্যবহাদরর জন্য সব সময় উন্মুক্ত র্াদক। 

 

নাং-০৪ : ধবধ ন্ন োপ্তধরক তথ্য সম্বধলত ধিসদে ভবাি য, ভিস্টুন ধেদয় অধিস প্রাঙ্গণ সুসধিতকরণ 

অধিদসর প্রদবশদ্ধাদর ধবধ ন্ন োপ্তধরক তথ্য সম্বধলত ধিসদে ভবাি য, ভিস্টুন ইতযাধে ঝুধলদয় দৃধষ্ট নন্দন কদর রাখা 

হদয়দছ। র্া ভর্দক ভসবাগ্রহীতা ও আগন্তুদকরা উপকৃত হদচ্ছন। 

 

নাং-০৫ : ভসবা প্রোদনর ভক্ষদে ভরধজস্টাদর প্রদেয় ভসবার ধববরণ ও ভসবা গ্রহীতার মতামত সাংরক্ষণকরণ 

অফিসে যখনই যয যেবা প্রদান করা হসে থাসক প্রদেয় ভস ভসবার ধববরণ ও ভসবা গ্রহীতার মতামত যেবা প্রদান 

ভরধজস্টাদর সাংরক্ষণকরণ করা হদচ্ছ। 

 

৩০/১০/২০২২ 

(দমা: িখরুল ইসলাম) 

উপপধরচালক 

 ০২৯৯৬৬৪৩৪৬৫ 

ই-ভমইলঃdd-sylhet@dncrp.gov.bd 

ধবতরণ : কার্ যাদর্ য 

১-২।  সহকারী পধরচালক(ভমদরা)/ সহকারী পধরচালক, জাতীয় ভ াক্তা-অধিকার সাংরক্ষণ অধিেপ্তর, ধব াগীয় 

কার্ যালয়, ধসদলট। 

৩-৬।  সহকারীপধরচালক, জাতীয় ভ াক্তা-অধিকার সাংরক্ষণ অধিেপ্তর, ভজলা কার্ যালয়, ধসদলট, সুনামগঞ্জ, হধবগঞ্জ, 

ভমৌল ীবাজার। 

 

ধবতরণ : সেয় জ্ঞাতাদর্ য 

মহাপধরচালক (অধতধরক্ত সধচব), জাতীয়-ভ াক্তা অধিকার সাংরক্ষণ অধিেপ্তর, টিধসধব  বন, ১কারওয়ান 

বাজার, ঢাকা। 
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