
গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার 
�জলা �শাসেকর কায �ালয়, িসেলট 

ত� ও অিভেযাগ শাখা 
www.sylhet.gov.bd

,ারক ন.র: ০৫.৪৬.৯১০০.০২১.৯৯.০০২.২২.২৫৮ তািরখ: 
০৪ অে8াবর ২০২২

১৯ আি:ন ১৪২৯

িবষয:় �সে=.র ,   ২০২২  মােসর  অিভেযাগ  ?হণ  ও  িনAিB  সংC াD   �িতেবদন।
FG: িবভাগীয় কিমশনােরর কায �ালয়, িসেলট এর ২৮ িডেস.র, ২০২০ তািরেখর

০৫.৪৬.০০০০.০০৪.২৭.০০১.২০.৯১০ ন.র ,ারেকর পG

         উপM �N িবষেয় FেGাO পেGর ��িPেত �জলা �শাসেকর কায �ালয়, িসেলট এর অিভেযাগ ?হণ ও িনAিB
সংCাD �সে=.র, ২০২২ মােসর �িতেবদন ছক �মাতােবক মেহাদেয়র সদয় পরবতR �েয়াজনীয় SবOা ?হেণর জT
��রণ করা হেলা।

সংMNঃ �িতেবদন- ১ পাতা

৪-১০-২০২২

কিমশনার, িসেলট িবভাগ

�মা: মিজবর রহমান
�জলা �শাসক

�ফান: ০২৯৯৬৬৩২১৯০
ইেমইল: dcsylhet@mopa.gov.bd

,ারক ন.র: ০৫.৪৬.৯১০০.০২১.৯৯.০০২.২২.২৫৮/১ তািরখ: ১৯ আি:ন ১৪২৯
০৪ অে8াবর ২০২২

সদয ়অবগিত ও কায �ােথ � ��রণ করা হল: 
১) ��া?ামার, ��া?ামার এর দbর, ত� ও �যাগােযাগ �MিN অিধদbর, িসেলট (ওেয়বসাইেট আপেলাড করার
জT অeেরাধ করা হেলা)

৪-১০-২০২২
�মা: মিজবর রহমান 

�জলা �শাসক

১



অিভেযাগ �িতকার সংCাD মািসক �িতেবদন

অিফেসর নামঃ �জলা �শাসেকর কায �ালয়, িসেলট
মােসর নাম: �সে=.র, ২০২২

অিভেযাগ �িতকােরর সারসংেPপ

িবেবচg মােস �াb অিভেযােগর সংhা

iব �বতR 
মােসর 
�জর

�মাট 
অিভেযাগ

(১+২+৩+৪)

অT 
দbের 
��িরত

িবেবচg মােস 
িনAিBkত 
অিভেযাগ

চলমান অিভেযাগ অিভেযাগ িনAিBর 
হার

(িনAিBkত X 
১০০/ (�মাট 

িনAিBেযাm 
অিভেযাগ))

ওেয়ব 
সাইেটর 
মাnেম

�চিলত 
পoিতেত

p�েণািদতভােব 
qহীত

িনধ �ািরত 
সময় 

অিতCাD 
হয়িন

িনধ �ািরত 
সময় 

অিতCাD 
হেয়েছ

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০
১৭ ০৮ ০ ০৪ ২৯ ২ ২৭ ০ ০ ১০০%

 িনAিBেযাm অিভেযাগ = �মাট অিভেযাগ (কলাম ৫) – [িনধ �ািরত সময় অিতCাD হয়িন এমন চলমান অিভেযাগ
(কলাম ৮) + অT দbের ��িরত (কলাম ৬)]

                                         = ২৯– (০+২)
                                         = ২৯-২
                                         = ২৭

৩-১০-২০২২ ১০:৫:৫৫
মাwমা আNার  কণা

সহ কার ী কিমশনার , ত� ও অিভেযাগ শাখা
�জলা �শাসেকর  কায �ালয়, িসেলট

৪-১০-২০২২ ১৩:২৯:৫০
�মা: মিজবর  রহ মান

�জলা �শাসক, �জলা �শাসেকর  কায �ালয়
�জলা �শাসেকর  কায �ালয়, িসেলট

২


