
গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার 
িবভাগীয় কিমশনােরর কায �ালয়, িসেলট 

সং�াপন শাখা

িবষয়: িবভাগীয় কিমশনােরর কায �ালয়, িসেলট এর "সবা �দান �িত#িত (িস%েজ& চাট �ার) হালনাগাদকরণ ও পিরবী+ণ
কিম%র সভার কায �িববরণী।

সভাপিত "দবিজৎ িসংহ 
অিতির/ িবভাগীয় কিমশনার (সািব �ক)

সভার তািরখ ১৭ নেভ2র ২০২২
সভার সময় সকাল ১১:০০ টা
�ান িবভাগীয় কিমশনােরর কায �ালয়, িসেলট এর সভাক+।
উপি�িত পিরিশ7 ‘ক’ সদয় :7;।

সভাপিত উপি�ত সকলেক <াগত জািনেয় সভার কাজ => কেরন। গত সভার কািয �ববরণী সভায় উপ�াপন করা হেল তা
সংেশাধনী ;তীত অ@েমািদত হয়। অতঃপর সভাপিতর অ@মিতBেম কিম%র সদC সিচব কায �পD উপ�াপন কেরন। সভায়
িবভাগীয় কিমশনােরর কায �ালেয়র িবEমান "সবা �দান �িত#িত (িস%েজFস চাট �ার) [অতঃপর “িস%েজFস চাট �ার” িহেসেব
বিণ �ত] পয �ােলাচনা করা হয় এবং উKয়ন, পিরবত�ন, পিরবধ �ন, সংেযাজন ও হালনাগাদ করার িবষেয় আেলাচনা করা হয়। উেMN
"য, এ কায �ালেয়র িস%েজFস চাট �ার সব �েশষ ২৭ "সেO2র ২০২২ তািরেখ হালনাগাদ করা হেয়েছ। এ কায �ালেয়র “িস%েজFস
চাট �ার” এর উKয়ন সাধেনর জQ সভায় মতামত �কাশ করা হয়।

২। িবRািরত আেলাচনােS িবগত সভায় Tহীত িসUাS বাRবায়ন অVগিত পয �ােলাচনা এবং িনWবিণ �ত িবষয় িনেয় আেলাচনা ও
িসUাS Tহীত হয়:

আেলাচনা/িবষয় িসUাS বাRবায়নকারী
কY�প+ 

০১.০১.   গতগত   সভারসভার  TহীতTহীত   িসU াSিসU াS   বাRবায়নবাRবায়ন   অVগ িতঅVগ িত   পয �ােল াচন াপয �ােল াচন া::
১১ আগ[, ২০২২ তািরেখর সভার Tহীত িসUাSস\েহর অVগিত িনW]প:

১.১১.১ িবগত সভায় Tহীত
০৩ % িসUােSর মে_
০৩% িসUাSই বাRবায়ন
হওয়ায় সংিa7 সকলেক
ধQবাদ bাপন করা হয়।

১. িসিনয়র
সহকারী
কিমশনার,
সং�াপন শাখা,
িবভাগীয়
কিমশনােরর
কায �ালয়,
িসেলট।

সভার তািরখ Tহীত িসUােSর
সংNা

Tহীত িসUাS বাRবায়েনর
সংNা

িসUাS
বাRবায়ন
অVগিতর

হার
১১.০৮.২০২২ ০৩ ০৩ ১০০%

০২.০২.   সভাসভা  িনয় িমতিনয় িমত   আেয় াজনআেয়াজন ::   "সবা �দান �িত#িত (িস%েজFস চাট �ার)
হালনাগাদকরণ ও পিরবী+ণ কিম%র সভা eDমািসক িভিfেত িনয়িমতভােব
আেয়াজন করার িবষেয় এিপএ-"ত ল+hমাDা রেয়েছ। "স "মাতােবক উ/
কিম%র সভা িনয়িমতভােব আেয়াজন করা �েয়াজন।

২.১২.১ "সবা �দান �িত#িত
(িস%েজFস চাট �ার)
হালনাগাদকরণ ও
পিরবী+ণ কিম%র সভা
�িত eDমািসেক
িনয়িমতভােব আেয়াজন
করেত হেব।

১. িসিনয়র
সহকারী
কিমশনার,
সং�াপন শাখা,
িবভাগীয়
কিমশনােরর
কায �ালয়,
িসেলট।

১



০৩.০৩.   িস%েজFিস%েজF সস  চাট �ারচাট �ার   হালন াগ াদকরণহালন াগ াদকরণ::  এ কায �ালেয়র িস%েজFস চাট �ার
সব �েশষ ২৭ "সেO2র ২০২২ তািরেখ হালনাগাদ করা হেয়েছ। উ/
হালনাগাদiত িস%েজFস চাট �ােরর "কান "সবার তেj k% পিরলি+ত হেল
তা সংেশাধন করা �েয়াজন।

৩.১৩.১ “িস%েজFস চাট �ার
হালনাগাদকরণ কিম%”
০৬ িডেস2র ২০২২
তািরেখর মে_ এ
কায �ালেয়র িস%েজFস
চাট �ার হালনাগােদর িনিমf
�Rাব/�িতেবদন সং�াপন
শাখায় �দান করেত হেব।

১. �শাসিনক
কম �কত�া,
সং�াপন শাখা,
িবভাগীয়
কিমশনােরর
কায �ালয়,
িসেলট।

০৪.০৪.   িস%েজFিস%েজF সস  চাট �ােররচাট �ােরর  ফরpফরpসস  হালন াগ াদকরণহালন াগ াদকরণ::  এ কায �ালেয়র
িস%েজFস চাট �ােরর ০৪ ন2র কলােম বিণ �ত ““ �েয় াজন ীয়�েয় াজন ীয়   কাগজপDকাগজপD   এবংএবং
�ািq�ান�ািq�ান ” ”  এর সকল ধরেনর ফরpস ওেয়বসাইেটর ““ ফরpফরpসস  ওও  �কাশন া�কাশন া””
নামক "সবাবেr "সবার ধরন অ@যায়ী আলাদা আলাদা িপিডএফ এবং
ওয়াড �ফাইল আকাের আপেলাড করার িবষেয় সভায় অিভমত ;/ করা হয়।
যােত "সবাVহীতাগণ sব সহেজ তােদর কািtত ফরpস% "পেত পাের। 

এছাড়া মি�পিরষদ িবভােগর িনেদ �শনা "মাতােবক  ““ সাদ াসাদ া  কাগ েজকাগ েজ
আেবদনআেবদন ””  এভােব "কান িনেদ �শনা �দান করা যােব না মেম � সভায় অিভমত
;/ করা হয়। তার পিরবেত� নvনা আেবদন পD/নvনা ফরম �দান করার
িবষেয় সভায় আেলাচনা করা হয়। িস%েজFস চাট �ােরর উ/ অংশ% সংেশাধন
করার জQ সভায় িনেদ �শনা �দান করা হয়। 

৪.১৪.১ সকল ধরেনর ফরpস
ওেয়বসাইেটর ““ ফরpফরpসস  ওও
�কাশন া�কাশন া””  নামক
"সবাবেr "সবার ধরন
অ@যায়ী আলাদা আলাদা
িপিডএফ এবং
ওয়াড �ফাইল আকাের
আপেলাড করেত হেব।

৪.২৪.২ ““ সাদ াসাদ া  কাগ েজকাগ েজ
আেবদনআেবদন ””  এর পিরবেত�
নvনা আেবদন পD/নvনা
ফরম �দান এবং
িস%েজFস চাট �ােরর উ/
অংশ% সংেশাধন করেত
হেব। 

১. িসিনয়র
সহকারী
কিমশনার,
সং�াপন শাখা,
িবভাগীয়
কিমশনােরর
কায �ালয়,
িসেলট।

সভায় আর "কান আেলাচনা না থাকায় সভাপিত উপি�ত সকলেক ধQবাদ জািনেয় সভার সমািq "ঘাষণা কেরন।

 

"দবিজৎ িসংহ 
অিতির/ িবভাগীয় কিমশনার (সািব �ক)

yারক ন2র: ০৫.৪৬.০০০০.০০৪.০৬.০১১.২২.১২৮৭ তািরখ: 
২৩ নেভ2র ২০২২

৮ অVহাযণ় ১৪২৯

িবতরণ ("জh|তার Bমা@সাের নয)় : 
১) মি�পিরষদ সিচব, মি�পিরষদ িবভাগ, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা।
২) সিচব (সম~য় ও সং�ার), মি�পিরষদ িবভাগ, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা।
৩) অিতির/ িবভাগীয় কিমশনার (রাজ<), িসেলট িবভাগ, িসেলট।
৪) পিরচালক, �ানীয় সরকার, িসেলট িবভাগ, িসেলট।
৫) িসিনয়র সহকারী কিমশনার, আইিস% "সল, িবভাগীয় কিমশনােরর কায �ালয়, িসেলট (এ কায �ালেয়র ওেয়বেপাট �ােলর
"সবা �দান �িত#িত "সবাবেr আপেলােডর �েয়াজনীয় ;ব�া Vহেণর অ@েরাধসহ)।
৬) িবভাগীয় কিমশনােরর একাS সিচব, িসেলট িবভাগ, িসেলট (িবভাগীয় কিমশনার মেহাদেয়র সদয় অবগিতর জQ)।
৭) িসিনয়র সহকারী কিমশনার, সাধারণ শাখা-১/সাধারণ শাখা-২/আইিস% "সল/"নজারত শাখা/রাজ< শাখা/�ানীয়
সরকার শাখা/িবভাগীয় িনব �াচনী "বাড �, িবভাগীয় কিমশনােরর কায �ালয়, িসেলট।
৮) �শাসিনক কম �কত�া, সং�াপন শাখা, িবভাগীয় কিমশনােরর কায �ালয়, িসেলট।
৯) উপ-�শাসিনক কম �কত�া, অিতির/ িবভাগীয় কিমশনার (সািব �ক) এর "গাপনীয় শাখা, িবভাগীয় কিমশনােরর কায �ালয়,

২



িসেলট, (অিতির/ িবভাগীয় কিমশনার (সািব �ক) মেহাদেয়র সদয় অবগিতর জQ)।

 

নাসিরন "চৗ�রী 
িসিনয়র সহকারী কিমশনার

৩




